A GROW Szervezetfejlesztési Tanacsadé Zrt. adatkezelési tajékoztatdja
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Altalanos rész
Bevezetés

A GROW Szervezetfejlesztési Tanacsad6 Zrt. (a tovabbiakban: ,,GROW?”) fontosnak tartja a képzéseire
jelentkez6k és minden egyéb érintett adatkezeléshez kapcsolédd joganak tiszteletben tartasat és érvényre
juttatasat. A GROW az érintettek személyes adatainak kezelése soran az Eurépai Unié altalanos adatvédelmi
rendelete (az Eurdpai Patlament és a Tanacs 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében t6rténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad 4ramlasardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl [,, GDPR”)), az informécios onrendelkezési jogrol és az in-
formacioszabadsagrol szolé 2011. évi CXI1I. térvény (tovabbiakban: ,,Infotv.”), valamint az adatvédelemre
vonatkozo6 egyéb jogszabalyi rendelkezések (részletes felsorolasuk a fogalmi meghatarozasok kozott talal-
hat6) alapjan jar el.

Fogalmi meghatarozasok

Az adatkezelési tajékoztatéban gyakran el6forduld kifejezések az alabbi jelentéssel birnak:

Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok Gsszessége;

Adatfeldolgozas: az adatkezelési mtveletekhez kapcsolédd technikai, technolégiai jellegti feladatok elvég-
zése, tiggetlentll a miveletek végrehajtasakor alkalmazott modszertdl és eszkdztdl, valamint a mivelet vég-
zésének helyétdl;

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez szervezet,
aki, vagy amely a GROW-val kotott szerz6dés alapjan az adatok feldolgozasat végzi;

Adathordoz6: az adat megjelenitését lehet6vé tevé eszkoz, ideértve az iratokat is. Papiralapu, illetve mag-
neses adathordozo, killéndsen: okirat, magneslemez, pendrive, CD, DVD, magnesszalag, HDD, videosza-
lag, hangszalag;

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl figgetlentl a személyes adatokon végzett barmely mévelet vagy a
miveletek Ssszessége, igy ebbe a kdrbe tartozik killénésen az adatok gytjtése, felvétele, rogzitése, rendsze-
rezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése nyilvanos vagy nem nyilvanos adatbazisbodl, to-
vabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy Gsszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisi-
tése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készi-
tése;

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez szervezet, aki,
vagy amely az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt is)
vonatkozo6 dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja;
Adatmegjelolés: a személyes adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkiillonboztetése céljabol. Kotelezd
az adatmegjel6lés, ha a személyes adat helyességét vagy pontossagat az érintett vitatja;
Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmaz6 adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;
Adattovabbitas: a személyes adat egyedileg meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhet6vé té-
tele;

Adattérlés: a személyes adatok felismerhetetlenné tétele olyan médon, hogy a helyreallitasuk t6bbé nem
lehetséges;

Adatvédelmi incidens: a személyes adatok biztonsagat érinté esemény, amelynek eredménye a személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitése, elvesztése, megvaltoztatisa, jogosulatlan kbzlése vagy az
azokhoz valé jogosulatlan hozzatérés;

Adatzarolas: a személyes adat azonosito jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatirozott
id6re torténé korlatozasa céljabol;

Alkalmazott jogszabalyok: a GROW adatkezelései sordn az aldbbi jogszabalyi rendelkezések figyelembe
vételével jar el:

i.  GDPR
ii.  Infotv.
iii.  2013. évi V. torvény a Polgiri Torvénykonyvrdl (,,Ptk.”)



iv.  2000. évi C. térvény a szamvitelrdl (,,Szamv. tv.”)
v.  2008. évi XLVIIL t6rvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvet$ feltételeirdl és egyes korlatairdl
(.Grt. 7);

vi. feln6ttképzésrdl sz6lé 2013, évi LXXVILL tv.
Alnevesités: a személyes adatok olyan médon t6rtén kezelése, amelynek kévetkeztében tovabbi informa-
ciok felhasznalasa nélkil t6bbé mar nem éallapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes
személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi informaciét a személyes adattdl elkiilénitve taroljak és
megfelel6 technikai és szervezési intézkedésekkel biztositott, hogy a korabban azonositott vagy azonosithato
természetes személyhez ezt a személyes adatot nem lehet hozzakapcsolni;
Anonimizalas: olyan technikai eljaras, amely biztositja, hogy az érintett és a személyes adat kdzotti kapesolat
tobbé nem dllithat6 helyre;
Az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjelSlése abbél a célbdl, hogy a GROW a j6vé-
ben csak korlatozottan kezelhesse Gket;
Biometrikus adat: egy természetes személy testi, fiziologiai vagy viselkedési jellemzbire vonatkozé minden
olyan, sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehet6vé teszi vagy megerdsiti a természetes
személy egyedi azonositasat (példaul az arckép vagy az ujjlenyomat);
Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, vagy barmely egyéb szerv, amellyel a szemé-
lyes adatot kozlik, figgetlenil attél, hogy harmadik fél-e;
Direkt marketing tevékenység: azoknak a kdzvetlen megkeresés modszerével végzett tajékoztatd tevé-
kenységeknek és kiegészitd szolgaltatasok Osszessége, amelyek célja az érintett részére termékek vagy szol-
galtatasok ajanlasa, hirdetések tovabbitasa tizletkdtés elémozditasa érdekében;
Egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozo személyes
adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségligyi szolgaltatasokra vonatkozoé olyan adatot
is, amely informaciét hordoz a természetes személy egészségi allapotardl;
Electronic direct mail (EDM): a GROW tulajdonaban 1évé weboldalakon elérhet6 szolgaltatasok értéke-
sitésének elémozditasat célzo elektronikus Uzenet;
Erintett: barmely meghatirozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kézvetleniil vagy kozvetve —
azonosithat6 természetes személy;
Feliratkoz6: a GROW tulajdonaban 1év6 weboldalakon keresztil EDM-re, illetve hirlevélre feliratkozo
érintett;
Feliigyeleti hatosag: a GDPR felhatalmazasa alapjan a vonatkozé tagallami jogszabalyban az adatvédelmi
el6irasok betartasanak ellenérzésére kijelolt hatosag;
Genetikai adat: egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai jellemzbire vonatkozé minden
olyan személyes adat, amely az adott személy fiziologidjara vagy egészségi allapotira vonatkozo egyedi in-
formdciét hordoz, és amely elsésorban az emlitett természetes személybdl vett biologiai minta elemzésébdl
ered;
GROW tulajdonaban 1év8 weboldalak: a http://grow.hu/, a http://grow-group.com/;
Harmadik orszag: az Eurépai Unié6 tagallamain, valamint az Eurépai Gazdasagi Térség (EGT) tagallamain
(Izland, Norvégia és Liechtenstein) kivili allamok;
Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szet-
vezet, aki, vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével vagy az adatfeldolgozoval;
Hirlevél: a GROW tulajdonaban 1évé weboldal utjan nyujtott szolgaltatas részeként a cimzettek részére
elektronikus uton (példaul e-mailben) eljuttatott szakmai informacié;
Hozzajarulas: az érintett személyes adatainak kezelésére vonatkoz6 akaratanak dnkéntes és hatarozott ki-
nyilvanitasa, amely megfelel, elézetes tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja
a ra vonatkozé személyes adatok — teljes korli vagy egyes miveletekre kiterjed6 — kezeléséhez;
Irat: irasban vagy elektronikus uton készitett szoveg, szamadatsor, vazlat, grafikon és abra. Eltéré rendelke-
z¢és hianyaban a hangfelvételre és a képfelvételre is az iratra vonatkozoé szabalyokat kell alkalmazni;
Képzésen résztvevs: a GROW altal szervezett, a feln6ttképzésrol sz616 2013. évi LXXVIL. tv. értelmében
felnSttképzésnek mindsilé képzésre jelentkezd és azon résztvevd érintett;
Képzésre jelentkezd képzésre jelentkez6 érintett
Kiilonleges adat: faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6désre
vagy szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat


http://grow.hu/

célz6 genetikai és biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok és a természetes személyek szexudlis életére
vagy szexudlis iranyultsagara vonatkozé személyes adatok;

Megrendeld:, coaching-ot, tréninget vagy szervezetfejlesztési szolgaltatast megrendeld tigytél;
Nyilvanossagra hozatal: a személyes adat barki szamara hozzaférhetévé tétele;

Profilalkotas: a személyes adatok automatizalt kezelése, amelynek soran a személyes adatokat valamely ter-
mészetes személyhez fliz6d6 bizonyos személyes jellemzSk (példaul munkahelyi teljesitmény, gazdasagi/
pénziigyi helyzet, egészségi allapot, személyes preferenciak, érdekl6dési kor, megbizhatosag, viselkedés) ér-
tékelésére, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo jellemz8k elemzésére vagy el6rejelzésére hasz-
naljik;

Résztvevs: a GROW altal a megrendelével kotott meghbizasi szerz6dés alapjan tartott coaching, tréning, ,
workshop, egyéb foglalkozason résztvevd, a megrendel6 dltal foglalkoztatott érintett;

Személyes adat megjelolése: a személyes adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkiillonboztetése célja-
bdl;

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kiiléndsen az érintett neve, barmilyen azonosité
jele, legyen az hatdsag vagy az adatkezel6 altal létrehozott azonosit6, valamint egy vagy tébb fizikai, fiziold-
giai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemz6 ismeret —, illetve az adatbdl levon-
hat6, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés;

Természetes személy: él6 ember, aki személyiségi jogok — példaul a személyes adatok védelméhez £Gz6d6
jog — jogosultja lehet;

Thod: a GROW 4ltal szervezett tréningek, képzések és programok tananyaganak elsajatitasat timogatd, Un.
gamifikalt tanuldst biztosit6 szoftver;

Tiltakozas: az érintett barmilyen formaban (példaul széban, {rasban, vagy e-mailben) kifejezett nyilatkozata,
amellyel a személyes adatainak kezelését kifogasolja a GROW-nal, és az adatkezelés megsziintetését, illetve
a kezelt adatok torlését kéri;



Ki az adatkezel§?

Neve: Grow Szervezetfejlesztési Tandcsado Zrt.
Székhelye: 1037 Budapest, Montevideo utca 3/A.
Cégjegyzékszama: 01-10-046718

Adébszama: 22785279-2-41

Statisztikai szamjele: 22785279-7022-114-01 1

E-mail cime: office@grow-group.com

Telefonszama: +36 1 487 9090

Az adatvédelmi tisztviselS neve, e-mail cime, telefonszama:
dr. Tyihak Krisztina

tyihak.krisztina@grow-group.com

36 20 425 4579

1 GROW dital folytatott egyes adatkezeléseR” fejezetben részletezett coaching-hoz, tréninghez és szervezetfej-
lesztéshez kapcsolédd adatkezelések esetében a GROW abban az esetben minésil adatkezel6nek, ha az

adatkezelés médjat érinté alapvets kérdéseket (a kezelt személyes adatok kore, az adatkezelés idGtartama, az

adatokhoz hozzaférék kére) a GROW hatarozza meg. Amennyiben ezen kérdések a szolgaltatasokat meg-

rendel$ kizarélagos kompetencijdba tartoznak, ugy a GROW ezen adatkezelések kapcsan adatfeldolgozo-

nak mindsil és az adatkezelésekkel kapcsolatos tajékoztatasi kotelezettség a megrendel6t terheli.

Melyek az adatkezelés alapvet§ elvei?

.

1ii.

iv.

Vi.

vil.

viii.

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig meg6rzi e minéségét, amig az érintettel
kapcsolatba hozhaté. Az érintettel akkor hozhaté kapesolatba a személyes adat, ha a
GROW ténylegesen rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a kapcsolat hely-
reallitasahoz sziikségesek.

A GROW kizarélag az BEurépai Unid, illetve Magyarorszag jogszabalyai altal meghatarozott
el6irasok betartasaval kezel személyes adatot (fogszersiség elve).

A GROW kiemelt hangsulyt fektet arra, hogy az éltala folytatott adatkezelések mind az
érintettek, mind pedig a GROW szamara érthetSek, atlathatéak (dtlithatisag elve) és tisztes-
ségesek (nem megtévesztoek) legyenek. A GROW kifelé, az érintettek iranydba a honlap-
jan, illetve az els6 kapcsolatfelvétel el6tt kifejezetten elérhetévé tett tajékoztatas, mig a szer-
vezetén belil az adatkezelésekrol vezetett naprakész nyilvantartas utjan gondoskodik az
atlathatosag kovetelményének megvalositasarol.

A GROW kizardlag ,,4 GROW dital folytatott egyes adatkezelések” tejezetben meghatarozott
célokbol kezeli az érintett személyes adatait (célhoz kitittség elve).

A GROW csak olyan személyes adatot kezel, amely az adatkezelés céljanak megvalosulasa-
hoz elengedhetetlentil szitkséges és a cél elérésére alkalmas (adattakarékossdg elve).

A GROW csak az adatkezelési cél megvalosulasahoz feltétlenil sziikséges mértékben és
ideig kezeli a személyes adatokat (korldtozort tarolbatdsdg elve).

Az adatkezelés soran a GROW az adatbeviteli hiba észlelését kovetSen altala elvégzett,
illetve az érintett altal kezdeményezett helyesbitéssel biztositja a kezelt adatok pontossagat,
teljességét és — ha az adatkezelés céljara tekintettel szitkséges — naprakészségét, valamint
azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz feltétlentil sziikséges ideig lehessen azo-
nositani (pontossdag elve).

A GROW az adatkezelés soran gondoskodik az altala kezelt személyes adatok titokban
tartasarol, illetéktelenek altali hozzaférés megakadalyozasardl (bigalmassag elve).



5. Sor keriil adatfeldolgoz6 igénybevételére? Ha igen, milyen feltételek mellett?

1.

1ii.

iv.

A GROW dltal igénybe vett adatfeldolgozonak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos
jogait és kotelezettségeit a GDPR, az Infotv., valamint az adatkezelésre vonatkozé killén jog-
szabalyok keretei k6z6tt a GROW hatdrozza meg az adatfeldolgozéval irdsban kétott adatfel-
dolgozoi szerzédésben. Az altala adott utasitasok jogszerliségéért a GROW felel.

Az adatfeldolgoz6 a tevékenységének ellatasa soran —a GROW rendelkezései szerint — tovabbi
adatfeldolgozot igénybe vehet.

Az adatfeldolgoz6 az adatkezelést érinté érdemi déntést nem hozhat, a tudomadsara jutott sze-
mélyes adatokat kizarélag a GROW rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfel-
dolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat a GROW rendelkezései szerint koteles
tarolni és megdrizni.

Az adatfeldolgozassal nem bizhaté meg olyan szervezet, amely a GROW tzleti tevékenységé-
ben érdekelt.

Az egyes adatfeldolgozok és az altaluk végzett tevékenység részletezése ,,, 4 GROW dital folytatott egyes adatke-
zelések” tejezetben talalhato.

6. Milyen

1.

1.

iv.

intézkedésekkel garantalja a GROW az altala kezelt személyes adatok biztonsagat?

A GROW az adatkezelési miveleteket Ugy tervezi meg és hajtja végre, hogy a GDPR, az Infotv. és
az adatkezelésre vonatkoz6 mas szabalyok alkalmazasa soran biztositsa az érintett maganszférajanak
legmagasabb szintd védelmét.

A GROW, illetve tevékenységi kdrében az altala igénybe vett adatfeldolgozé gondoskodik az adatok
biztonsagarol, megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek a GDPR, az Infotv., valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok ér-
vényre juttatasahoz sziikségesek.

A GROW megfelel6 intézkedésekkel — példaul titkositas, anonimizalas - védi az adatokat kiiléndsen
a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsem-
misités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvalto-
zasabol fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

A GROW a kilénb6z6 nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdeké-
ben megfelel$ technikai megoldassal biztositja, hogy a nyilvantartdsokban tarolt adatok - kivéve, ha
azt torvény lehetévé teszi - kzvetlenill ne legyenck sszekapcesolhatdk és az érintetthez rendelhe-
tok.
Amennyiben a GROW automatizalt ddntéshozatali rendszert — beleértve kiilldndsen a profilalkotast
- vesz igénybe a személyes adatok feldolgozasahoz, ugy ennek sorain a GROW és az adatfeldolgozé
tovabbi intézkedésekkel biztositja
1) ajogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;
2) azautomatikus adatfeldolgozé rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés
segitségével torténd hasznalatinak megakadalyozasat;
3) annak ellen6rizhet6ségét és megallapithatdsagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli beren-
dezés alkalmazasaval mely cimzetteknek tovabbitottak vagy tovabbithatjak;
4) annak ellenérizhet6ségét és megallapithatésagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és ki
vitt be az automatikus adatfeldolgozé rendszerekbe;
5) a telepitett rendszerek tizemzavar esetén tortén helyreallithatsagat és

6) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellép6 hibakrdl jelentés késziiljon.



Vi, A GROW ¢és az adatfeldolgozé az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatirozasakor és

alkalmazasakor figyelembe veszi a technika mindenkori fejlettségét. TObb lehetséges adatkezelési

megoldas koztil a GROW azt valasztja, amely a személyes adatok magasabb szinti védelmét bizto-

sitja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene a GROW szamara.

7. A személyes adatok mely esetekben tovabbithatok harmadik személyek részére?

.

1ii.

A személyes adatok akkor tovabbithatok harmadik — az érintetten, a GROW-n és az adat-
teldolgozon kivili — személy részére, ha ahhoz az érintett kifejezetten hozzdjarult, vagy azt a
GDPR, térvény, vagy 6nkormanyzati rendelet lehetévé teszi.

EGT tagallamba iranyul6 adattovabbitast a hatdlyos adatvédelmi jogszabalyok alapjan gy
kell tekinteni, mintha Magyarorszag teriiletén belil térténne az adattovabbitis. A GROW
személyes adatot nem EGT tagallamba (harmadik orszagba) csak akkor tovabbit, ha ehhez
az érintett kifejezetten hozzdjarult vagy a harmadik orszagban bigzositott a személyes adatok
megfeleld szintdi védelme. A személyes adatok megteleld szintd védelme akkor biztositott, ha az
Eurépai Unié kételezé jogi aktusa azt megallapitja (azon orszagok listaja, amelyek adatvé-
delmi eléirasait az Eurdpai Bizottsag megfelel6 szintGnek mindsitette, az aldbbi linken ta-
lalhatd).

Az érintett hozzajarulasa, illetve a célorszagra vonatkoz6 megtelel6ségi hatarozat hianya-
ban személyes adat az aldbbi esetekben tovabbithaté EGT-n kivili orszagba:

1) A feliigyeleti hatdsdg kiilon engedélye nélkiil
a. kotelez erejd vallalati szabalyok (binding corporate rules) alapjan,

az Burdpai Bizottsag altal elfogadott altalinos szerzédési kikétések alkalmazasa
esetén (elérhetSk az aldbbi oldalon),

c. afeligyeleti hatosag altal és a Bizottsag altal jovahagyott altalanos szerz&dési kiko-
tések alkalmazasa esetén,

d. magatartasi kodex alkalmazasa esetén,

e. tanusitas alkalmazasa esetén.

2) A feliigyeleti hatdsdg engedélyével a GROW vagy az adatfeldolgozé és a harmadik or-
szagbeli vagy a nemzetkdzi szervezeten beliili adatkezels, adatfeldolgozé vagy a
személyes adatok cimzettje k6zott 1étrejott szerzédéses kikotések alkalmazasa ese-
tén.

3) Az alabbiakban részletezett £ilinis helyzetek bekivetkezése esetén:

a. az érintett kifejezetten hozzajarulasat adta a tervezett tovabbitashoz azt
kovetSen, hogy tajékoztattak az adattovabbitasbol ered — a megfelels-
ségi hatarozat és a megfelel6 garanciak hianyabdl fakadé — esetleges koc-
kazatokrol,

b. az adattovabbitas az érintett és a GROW kozotti szerz6dés teljesitésé-
hez, vagy az érintett kérésére hozott, szerz6dést megel6z6 intézkedések
végrehajtisahoz szikséges,

c. azadattovabbitais a GROW és valamely mas természetes vagy jogi sze-
mély kozotti, az érintett érdekét szolgald szerz8dés megkotéséhez vagy
teljesitéséhez sziikséges,
az adattovabbitas fontos kozérdekbdl sziikséges,

e. az adattovabbitas jogi igények (példaul peres vagy hatdsagi eljaras megin-
ditasa) elterjesztése, érvényesitése és védelme miatt sziikséges,


https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/adequacy-protection-personal-data-non-eu-countries_en#dataprotectionincountriesoutsidetheeu
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/model-contracts-transfer-personal-data-third-countries_en

. az adattovabbitds az érintett vagy valamely mas személy 1étfontossagu
érdekeinek védelme miatt sziikséges, és az érintett fizikailag vagy jogilag
képtelen a hozzajarulas megadasara;

g. atovabbitott adatok olyan nyilvantartasbol szarmaznak, amely az unids
vagy a tagallami jog értelmében a nyilvanossag tajékoztatasat szolgalja, és
amely vagy altalaban a nyilvanossag, vagy az ezzel kapcsolatos jogos ér-
dekét igazold barmely személy szamara betekintés céljabol hozzaférhetd,
de csak ha az unids vagy tagallami jog altal a betekintésre megallapitott
feltételek az adott kiilonleges esetben teljestilnek.

8. Melyek az érintett jogai és miként érvényesithetSk?

Az érintett a 3. fejezetben megjellt postai cimen, illetve e-mail utjan vagy telefonon kérelmezheti, illetve
kezdeményezheti a GROW-nél

tovabba

1. tajékoztatasat a személyes adatai kezelésérdl,
il.  aszemélyes adatainak helyesbitését, torlését vagy zarolasat,
fi.  személyes adatai mas adatkezel6hoz hordozasit,
iv. az adatkezelés kotlatozasat,
i tiltakozhat az adatkezelés ellen,
iil.  kezdeményezheti, hogy az automatizalt déntéshozatal hatalya ra ne terjedjen ki,
fii.  visszavonhatja az adatkezeléshez adott hozzdjarulasat.

8.1 Az érintett tajékoztatasa

1.

1.

D

Az érintett kérelmére a GROW tajékoztatast ad az érintett részére a GROW altal kezelt,
illetve az altala a GROW adatfeldolgozé éltal feldolgozott személyes adatairdl és azok ka-
tegoriairdl, az adatok forrasardl, az adatkezelés céljardl, idStartamardl, az adattarolas id6-
tartamdrol, az érintett személyes adatainak tovabbitisa esetén az adattovabbitas cimzettjé-
16l és a cimzettek kategdriairdl, az érintett azon jogarol, hogy kérelmezheti a GROW-tél a
ra vonatkozé személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, illetve
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, a feliigyeleti hatésaghoz benyujthat6
panasz lehetSségérdl, a kezelt személyes adatok forrdsardl (ha azok nem kézvetlentl az
érintettdl szarmaznak), az automatizalt déntéshozatalrdl (beleértve a profilalkotast is), az
automatizalt déntéshozatal logikajarol, valamint arrél, hogy az automatizalt déntéshozatal
milyen jelent&séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhat6 kévetkezményekkel jar.

A GROW a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30
napon belill, az érintett erre iranyuld kifejezett kérelmére irasban adja meg a kért tajékoz-
tatatast.

A tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyo évben azonos adatkorre vonatko-
zban tajékoztatasi kérelmet még nem nydjtott be a GROW-hoz. Egyéb esetekben a GROW
a tajékoztatas-kérés megvalaszolasaval kapcsolatban felmertiilt, indokolt és igazolt koltsége-
inek megtéritését kérheti a tdjékoztatast kér6tdl. Az érintett tajékoztatasat a GROW csak
az GDPR-ban és az Infotv.-ben meghatarozott esetekben tagadhatja meg. A tajékoztatas
megtagadasat indokolhatja,

ha az érintett jelen fejezetben nevesitett jogait (tajékoztatas, helyesbités, térlés, zarolas) az
allam kiils6 és belsé biztonsaga (példaul a honvédelem, a nemzetbiztonsag, a bincselekmé-



2)

iv.

nyek megel6zése vagy tldozése, a blintetés-végrehajtas biztonsaga) érdekében, tovabba al-
lami vagy 6nkormanyzati gazdasagi vagy pénzigyi érdekbdl, az Eurdpai Unié jelentds gaz-
dasagi vagy pénziigyi érdekébdl, valamint a foglalkozasok gyakorlasaval Gsszefiiged fe-
gyelmi és etikai vétségek, a munkajogi és munkavédelmi kételezettségszegések megel6zése
és feltarasa céljabol (beleértve minden esetben az ellenSrzést és a feliigyeletet is), tovabba
az érintett vagy masok jogainak védelme érdekében térvény korlatozza, valamint

ha a tajékoztatasi kérelmet benyujté az érintettSl kiilonb6z6 személy és nem igazolja a ké-
relem elSterjesztésére vonatkozo jogosultsagat.

A tajékoztatis megtagadasa esetén a GROW irasban kézli az érintettel, hogy a felviligositas
megtagadasara milyen indok alapjan kerdlt sor.

8.2 A személyes adatok helyesbitése, térlése, zarolasa

1.

1.

1i.

iv.

Vi.

Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valésagnak megfelel$ személyes adat
a GROW rendelkezésére all, a személyes adatot a GROW helyesbiti.

A személyes adatot t6r6lni kell, ha

1) az adatkezelési cél megszint,

2) az érintett visszavonta az adatkezeléshez adott hozzajarulasat,

3) az érintett tiltakozik a jogos érdeken — mint adatkezelési jogalapon — alapul6 adat-
kezelés ellen és nincs elsGbbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az érin-
tett tiltakozik a kozvetlen uzletszerzési célu adatkezelés ellen,

4) a kezelése jogellenes,

5) aszemélyes adatokat a GROW-ra alkalmazandé, az Eurépai Unié vagy Magyaror-
szag joga altal el6irt jogi kotelezettség teljesitése érdekében térolni kell,

6) azt birésag vagy a feliigyeleti hatésag elrendelte.

Ha a GROW nyilvanossagra hozta a személyes adatot és azt tordlni kbteles, az elérhetd
technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerden el-
varhat6 intézkedéseket annak érdekében, hogy tijékoztassa az adatokat kezel6 tovabbi
adatkezelSket arrdl, hogy az érintett kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutatd
linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak térlését.

Totlés helyett a GROW zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendel-
kezésére allé informaciok alapjan feltételezhetS, hogy a toérlés sértené az érintett jogos ér-
dekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarélag addig kezelhetS, ameddig fennall az adatke-
zelési cél, amely a személyes adat térlését kizarta.

A GROW megjeloli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét
vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansiga nem alla-
pithat6é meg egyértelmien.

A GROW a helyesbitést6l, zarolasrol és torléstél az érintettet, tovabba mindazokat értesiti,
akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesités mellézhetd, ha ez
az adatkezelés céljara valé tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

8.3 Az adathordozhatésaghoz valo jog

i Az érintett kezdeményezheti a GROW-nal a rd vonatkozé személyes adatok ta-
golt, széles korben hasznalt, (szamitd)géppel olvashaté formatumban t6rténd
rendelkezésre bocsatasat, tovabba jogosult arra, hogy a GROW ezeket az adato-
kat kézvetlentl egy masik adatkezel6nek tovabbitsa feltéve, ha

1) az adatkezelés automatizalt médon torténik és



2)

az adatkezelés az érintett hozzajarulasan alapul, vagy olyan szerz6dés teljesitésé-
hez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az adatkezelés szerz&dés
megkotését megel6zben az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziiksé-

ges.

8.4 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

)

2)

3)
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1.

1.

A GROW az alabbi esetek barmelyikének bekévetkezése esetén kotlatozza az
érintett személyes adatainak kezelését:

az érintett vitatja a személyes adatai pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idStartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy a GROW ellenérizze a sze-
mélyes adatok pontossagat,

az adatkezelés jogellenessége esetén az érintett adatai totlése helyett csupan azok
id&beli vagy médbeli felhasznalasanak korlatozasat kéri a GROW-tél,

a GROW-nek mar nincs szitksége a személyes adatokra, azonban az érintett jogi
igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez igényli azok rendelkezésre bocsatasat
a GROW-td6l,

az érintett tiltakozott a GROW vagy harmadik személy jogos érdekén alapuld
adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezelést megalapozé jogos érdek elsébbsé-
get élvez-e az érintett jogos indokaival szemben.

Az adatkezelés korldtozasa esetén a személyes adatokat a tarolason tulmenden
csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesité-
séhez, vagy mds természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy
az Burépai Unid, illetve Magyarorszag fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

A GROW a korlatozas feloldasa el6tt tdjékoztatja a korlatozast kezdeményezs
érintettet.

8.5 Tiltakozas a személyes adatok kezelése ellen

i

1.

1.

iv.

Az érintett tiltakozhat személyes adatianak kezelése ellen,

1)

2)

ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarélag a GROW vagy harmadik
személy jogos érdekének érvényesitéséhez szitkséges, kivéve, ha az adatkezelést
olyan kényszerité erejd jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, illetve, ha a személyes ada-
tok kezelése jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez szikséges,

ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitisa kézvetlen tzletszerzés, céljara
torténik.

A GROW a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb idén belill, de legfeljebb 30
napon belil megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében déntést hoz, és dontésérdl a kérel-
mez6t irasban tdjékoztatja.

Ha a GROW az érintett tiltakozasat megalapozottnak talalja, az adatkezelést — beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol,
tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik szintén kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvé-
nyesitése érdekében.

Ha az érintett a GROW dontésével nem ért egyet, illetve ha a GROW 30 napon belil sem vizsgalja
meg a kérelmet, az érintett — a dontés kozlésétdl, illetve a hataridé utolsé napjatdl szamitott 30

10



napon belll — valasztasa szerint a lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti t6rvényszék el6tt pert
indithat a GROW-val szemben.

8.6 Az automatizalt déntéshozatallal kapcsolatos érintetti jogok

1. Az érintett kezdeményezheti a GROW-ndl, hogy ne terjedjen ki 14 az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen (beleértve a profilalkotast is) alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna
vagy Gt jelentés mértékben érintené, kivéve abban az esetben, ha az automatizalt dontés

1) az érintett és a GROW kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges,

2) meghozatalat a GROW-ra alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi lehet6vé, amely az
érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megteleld intéz-
kedéseket is megallapit,

3) az érintettnek az el6zetes tajékoztatas ismeretében tett, kifejezetten hozzajarulasan alapul

azzal, hogy az 1) és a 3) pont szerinti esetben a GROW az érintett részére biztositja a dontéssel szembeni
kifogas lehet6ségét, valamint azt, hogy emberi beavatkozast (példaul az automatizalt dontés eredményének
utdlagos feliilvizsgalatat) kezdeményezzen.

ii. A GROW az érintett killonleges adatai esetében kizardlag az érintett kifejezett hozzajarulasanak
birtokaban vagy akkor alkalmaz automatizalt dontéshozatalt, ha az adatkezelés jelentés kézérdek
miatt szitkséges, illetve azt unids jog vagy Magyarorszag joga itja el6.

8.7 A hozzajarulas visszavonasahoz valé jog

Amennyiben a személyes adatok — beleértve a killdnleges adatokat is — kezelése az érintett hozzajarulasan
alapul, az érintett a GROW 3. fejezetben megadott elérhet&ségeire cimzett nyilatkozat Gtjan barmikor visz-
szavonhatja az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat, melynek kévetkeztében a GROW nem kezeli tovabb a
személyes adatait. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzéajaruldson alapuld, a visszavonas el6tt meg-
kezdett adatkezelés jogszeriiségét.

A GROW a kérelem beérkezésétSl szamitott 30 napon belill tajékoztatja az érintettet az adatkezelésrél,
illetve teljesiti a helyesbités, torlés, zarolas iranti kérelmét, kivéve, ha a kérelemmel nem ért egyet. A kérel-
mez6i mindségre vonatkoz6 megalapozott kétség esetén a GROW jogosult a kérelmez6t személyazonossa-
ganak igazolasara felhivni. A GROW vélaszaban részletesen kifejti a kérelem elutasitdsat alatimaszté ténybeli
és jogi indokokat.

Ha az érintett nem ért egyet a GROW dontésével, birésaghoz fordulhat: eldontheti, hogy a lakohelye (al-
landé lakcim) vagy a tartdzkodasi helye (ideiglenes lakcim) szerinti térvényszéknél (a torvényszékek felsoro-
lasa: http://birosag.hu/torvenyszekek) nyujtja-e be keresetét.

A lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék megkereshetd a

http:/ /birosag.hu/ugyvfelkapesolati-portal/birosag-kereso oldalon.

Ha az érintett sérelmezi, ahogyan a GROW az adatait kezeli, javasoljuk, hogy el6sz6r a GROW-t keresse
meg. Megkeresését minden esetben koriiltekintGen kivizsgaljuk.

Amennyiben az érintett elégedetlen a panaszkivizsgalas eredményével, a Nemzeti Adatvédelmi és Informa-
ci6szabadsag Hat6sagnal jelezheti észrevételeit az alabbi elérhet6ségeken:

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c,

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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9. Melyek a jogellenes adatkezelés kovetkezményei?

1.

1.

iv.

A GROW kiemelt figyelmet fordit arra, hogy adatkezelései minden esetben jogszerdek le-
gyenek, azaz az adatkezelésre az adatkezelési alapelvek szem el6tt tartasaval, megfelel6 cél-
bdl és jogalap alapjan, az adatbiztonsagi el6irasok maradéktalan betartasa mellett keriljon
sof.

A GROW az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kévetelménye-
inek megszegésével okozott kart kételes megtériteni.

Ha a GROW az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kévetelmé-
nyeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat is megsérti, az érintett a GROW-t6l
sérelemdijat is kovetelhet.

Az érintettel szemben a GROW felel az adatfeldolgozé altal okozott karért és az érintettnek
az adatfeldolgoz6 altal okozott személyiségi jogsértés miatti sérelemdijért is.

A GROW mentestl a kartérités, illetve a sérelemdij megtéritése iranti felel6sség alol, ha
bizonyitja, hogy a kart vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelmet az adat-
kezelés korén kivil esé elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart és nem
kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a karosult vagy a személyiségi jog
megsértésével okozott jogsérelem az érintett szindékos vagy silyosan gondatlan magatar-
tasabdl szarmazott.
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I1. A GROW altal folytatott egyes adatkezelések

1. Feln6ttképzési tevékenység szervezéséhez és lebonyolitasahoz kapcsolodé adatkezelések

a feln6ttképzéstol sz616 2013, évi LXXVILL tv. altal el6irt személyes ada-
tok felvétele, rogzitése, nyilvantartasa, torlése, megsemmisitése

a képzésre jelentkez8k adatainak rogzitése, taroldsa, nyilvantartasa,

a képzésre jelentkez6k adatainak tarolasa a szamviteli és addjogi
bizonylatmegSrzési kdtelezettség teljesitése érdekében

L. ) ) kapcsolatfelvétel a képzésre jelentkezOkkel a képzés befejezését
Adatkezelési tevékenység ,_p . P ] P ]
, kovetden
megnevezése:

EDM kildése a képzésre jelentkezdk és a képzésen résztvevok szamara

a képzést megrendel6 kapcsolattartdja adatainak rogzitése, tarolasa,
nyilvantartisa a szerz6déskotéssel, teljesitéssel Osszefiiggésben

a képzést megrendel6 kapcsolattartdja adatainak régzitése, tarolasa, nyil-
vantartasa a szamviteli és addjogi bizonylatmegdrzési kdtelezettség telje-
sitése érdekében

a felndttképzésral szold 2013, évi LXXVIL to. dital eldirt személyes adatok felvé-
tele, rogzitése, nyilvantartdsa, torlése, megsemmisitése: adatkezel6re vonatkozo
jogl kotelezettség teljesitése

a képzésre jelentkezik adatainak rigzitése, taroldsa, nyilvantartdsa: a képzésre
jelentkezékkel torténé  szerz6déskotés elSkészitése, a  szerzédés
teljesitése soran kapcsolattartas, szamlazas

a képzésre jelentkez0k adatainak tarolisa a sdamviteli és adgjogi bizonylatmegdrzési
kitelezettség teljesitése érdefében: a szamviteli és addjogl bizonylatmegdrzési
kotelezettség teljesitése

Adatkezelés célja: kapesolatfelvétel a képzés befejezését kovetden: a képzés eredményességének
utélagos ellenérzése és a tapasztalatok felhasznalasa a képzések tovabb-
fejlesztéséhez

EDM kiildése a képziésre jelentkezok, és képzésen résgtvevik sgdmdra: a cimzet-
tek tdjékoztatasa az adatkezel$ tovabbi képzéseirdl

a képzést megrendeld kapesolattartdja adatainak rigitése, tarolisa, nyilvantartisa
a Sszery0déskitéssel, teljesitéssel dsszefiiggésben: a megbizasi szerz&déskotés
el6készitése, a szerzGdés teljesitése soran kapcsolattartds, szamlazas

a képzést megrendeld kapesolattartdja adatainak rigzitése, taroldsa, nyilvantartisa a
szdmuviteli és adgjogi bigonylatmegdrzési kitelezettség teljesitése érdekében: a szamvi-
teli és ad6jogi bizonylatmegérzési kotelezettség teljesitése
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Automatizalt dontésho-
zatal ténye, az alkalma-
zott logika, adatkezelés
jelentésége és kovetkez-
ményei az  Erintettre
nézve:

az adott képzés részeként a DISC, illetve a Process Communication
Model teszt kit6ltése alapjan a kitoltS személyére vonatkozo6 személyiség-
minta keril kialakitasra, amelyet a kit6lt6 ismerhet meg

Adatkezelés jogalapja:

a felndttképzésrol szolo 2013, évi LXXVIL to. dltal elirt személyes adatok felvé-
tele, rigzitése, myilvantartisa, torlése, megsemmisitése: adatkezel6re vonatkozo
jogi kotelezettség teljesitése

a képzésre jelentkezik adatainak rigzitése, tdroldsa, nyilvantartisa: a képzési
szerz6dés megkotése és teljesitése

a képziésre Jelentkez0k adatainak tiroldsa a sgamviteli és addjogi bizonylatnegdrzési
kitelezettség  teljesitése  érdekében: az  adatkezel6re vonatkozd  jogl
kotelezettség teljesitése

kapesolatfelvétel a képzés befejezését kovetden: az érintett hozzajarulasa

EDM Fkiildése a képzésre jelentkez0k, és képzésen résztvevik szdmdra: éxintett
hozzajarulasa

a képzést megrendeld kapesolattartdja adatainak rigzitése, tarolisa, nyilvantartisa
a szerz0déskotéssel, teljesitéssel dsszefiiggéshen: az adatkezel jogos érdeke

a képzést megrendeld kapesolattartdja adatainak rigzitése, taroldsa, nyilvantartisa a
szdmuiteli és addjogi bizonylatmegdrzési kotelegettség teljesitése érdekében: az adat-
kezelére vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése

Adatkezelés jogalapjanak
megnevezése:

a felndttképzésrol szolo 2013. évi LXXVIL . dltal eldirt sgemélyes adatok felvé-
tele, rogzitése, nyilvantartdsa, torkése, megsemmisitése: a felnottképzésrél szolo
2013. évi LXXVIL tv. 21. § (1) bek., GDPR 6. cikk (1) bek. ¢) pont

a képzésre jelentkezk adatainak riggitése, taroldsa, nyilvantartisa: GDPR 6.
cikk (1) bek. b) pont

a képzésre jelentkez0k adatainak taroldsa a sydmviteli és addjogi bizonylatmegdrzési
kitelezettség teljesitése érdekében: a szamvitelrdl szolo 2000. évi C. tv. 169. §
és az addzas rendjérdl sz0l6 2017. évi CL. t6rvény 78. §, GDPR 6. cikk
(1) bek. ¢) pont

kapesolatfelvétel a képzés befeezését kovetden: GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont

EDM Fkiildése a képzésre jelentezok, és képzésen résztvevik szdamdra: GDPR 6.
cikk. (1) bek. a.) pont

a képzést megrendeld kapesolattartdja adatainak rigzitése, troldsa, nyilvantartisa
a szeryodéskitéssel, teljesitéssel dsszefiigeésben: GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont
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a képést megrendeld Rapesolattartdja adatainak rigzitése, tarolisa, nyilvantartdsa a
szamviteli és addjogi bizonylatmegdrzési kotelezettség teljesitése érdekében: GDPR 6.
cikk (1) bek. ¢) pont

Adatfeldolgozé
cime:

neve,

eKRETA Informatikai Zrt. (1111 Budapest, Budafoki at 59.)

Google LLC (600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
Amerikai Egyesiilt Allamok)

PSIDIUM ONLINETESZTEK Kft. (2030 Erd, Urmés utca 46-48.)

Jadekor Kft. (2060 Bicske, Bethlen Gabor u. 17.)

Kahler Communication Europe (Le Moulin Du Béchet 27120 Croisy-
sur-Eure, Franciaorszag)

The Rocket Science Group, LLC (675 Ponce de Leon Ave NE Suite 5000
Atlanta, GA 30308 Amerikai Egyesiilt Allamok)

Docca OutSource IT Kft. (1124 Budapest, Apor Vilmos tér 25-20.)
MiniCRM Zrt. (1075 Budapest, Madach Imre at 13-14.)

E-Content Solutions Kft. (1138 Budapest, Népfiirdd utca 22.)

Zoom Video Communications, Inc. Address: 55 Almaden Blvd. Suite

600, San Jose, CA 95113Tel.: 1.888.799.9666; fax: none; e-mail:
privacy(@zoom.us

PRAESTA Hungary Kft. (székhely: 2045. T6érokbalint, Tulipan u.

Adatfeldolgozénak
adatkezeléssel

az
0ssze-

fiiged tevékenysége:

¢KRETA Informatikai Zrt.:a képzésben részt vevok személyes adatait nyil-
vantarto szoftver (documenta.hu) tizemeltetése és karbantartasa

Google LLC: a képzésben részt vevék adatainak taroldsa (G-Suite)

Docca OutSource I'T Kft.: fajlszerver tizemeltetése, karbantartasa

PSIDIUM ONLINETESZTEK Kft.: DISC személyiségteszt kitoltetése a
képzésre jelentkezbkkel és a kitoltott tesztek tovabbitisa a Grow Zrt. ré-
szére

The Rocket Science Group, LLC: az adatkezel§ altal atadott adatbazis alapjan
EDM levél kiildése az adatkezel6 nevében a Mailchimp alkalmazason ke-
resztiil

Jddekor Kft.: Process Communication Model teszt kitSltetése a képzésre
jelentkezbkkel és a kitSltott tesztek tovabbitasa a Grow Zrt. részére
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Rabler Communication Europe: a Process Communication Model teszt va-
gyoni értékd jogainak tulajdonosaként a teszt online kit6lté feliletének
lzemeltetése, melynek keretében a kitSltés soran megadott személyes
adatok hozzaférése és tarolasa valésul meg

MiniCRM Zrt.: EDM cimzettek, illetve a munkaltatd, mint megrendeld
altal finanszirozott képzésre jelentkez6k adatainak (EDM cimzettek ese-
tén: név, mail cim; képzésre jelentkez8k esetén: név, beosztas, e-mail cim,
vezetékes telefonszama, mobiltelefon szama) tarolasa

E-Content Solutions Kft.: a Thod rendszer szolgaltatisa internet utjan, a
rendszerhez technikai timogatis biztositasa, a rendszer funkcionalis és
alkalmazas szintd tamogatasa, melynek soran a résztvevék neve, e-mail
cime, beceneve, profilképe tarolasra keriil az adatfeldolgozé altal

Zoom Video Communications: online kapcsolédasi felilet biztositdsa, az
adatkezel6 tavoktatasi formaban tartott képzései esetén, melynek soran a
résztvevlk a sajat applikaciojukkal, a maguk altal valasztott felhasznalo-
névvel csatlakoznak a beszélgetéshez

PRAESTA Hungary Kft.: az EMCC 4éltal akkreditdlt coaching képzéssel
lletve minden egyéb, az EQA akkreditaciéval kapcsolatban rendelke-
zésre bocsatott irasos anyag elolvasdasa. hanganyagok meghallgatasa,
vizsga esszék és egyéb irdsos anyagok elolvasasa, vizsga értékelések elol-

vasasa

Az adatkezel$ altal kezelt
személyes adatok kore:

a felndttképzésrol szold 2013, évi LXXVIL tv. dltal eldirt sgemélyes adatok felvé-
tele, rigzitése, nyilvantartisa, torlése, megsemmisitése: a képzésben részt vevé ala-
irasa, neve, sziiletési neve, anyja neve, sziletési helye és ideje, neme, al-
lampolgarsaga, lakéhelye és tartdzkodasi helye, levelezési cime, telefon-
szama, e-mail cime, adéazonosité jele, oktatasi azonositoja,

nem magyar allampolgar Magyarorszagon valé tartdzkodasanak jogcime
és a tartdzkodasra jogosité okirat, okmany megnevezése és szama,

a képzésben részt vevé iskolai és szakmai végzettsége, nyelvi ismeretei,
tanulmanyainak értékelése és mindsitése, a képzéssel megszerzett szakké-
pesités vagy egyéb kompetencia megnevezése, a vizsga helye, idépontja,
eredménye,

a képzésbe torténd belépésével és a képzés elvégzésével, illetve a képzés
elvégzése hianydban a képzésbdl torténd kilépésével, a képzéssel Gssze-
figed fizetési kotelezettségeivel és az igénybe vett képzési hitellel kapcso-
latos adatok,

a képzésben részt vevd tarsadalombiztositasi azonosité jele,

kiskora képzésben részt vevé esetén szildjének, térvényes képvisel6jé-
nek neve, lakohelye, tartézkodasi helye, telefonszama

a képzésre jJelentkezik adatainak rigitése, taroldsa, nyilvantartdsa: jelentkezd
neve, telefonszama, e-mail cime, levelezési cime, aldirdsa, egyéni
vallalkozo és Gstermels esetén szamlazasi neve és cime, adoszama
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a képésre jelentkezdk adatainak tdaroldsa a sgdmviteli és addjogi bizonylatmegdrzési
kitelezettség teljesitése érdefében: jelentkez6 neve, levelezési cime, egyéni
vallalkozo és Gstermels esetén szamlazasi neve és cime, adoszama

kapesolatfelvétel a képzés befejezését kovetden: név, telefonszam, e-mail cim

EDM kiildése a képzésre jelentkezik, és képzésen résgtvevik sgdmdra: név, e-mail
cim

a képzést megrendeld kapesolattartdja adatainak rigzitése, taroldsa, nyilvantartisa a
Szer30déskotéssel, teljesitéssel dsszefiiggésben: név, e-mail cim, beosztas

a képést megrendeld kapesolattartdja adatainak rigzitése, tiroldsa, nyilvantartdsa a
szamviteli & addjogi bizonylatmegdriési kitelezettség teljesitése érdefében: név, e-
mail cim, beosztas

Az adatkezelés
tama:

id6tar-

a felndttképzésrol szold 2013. évi LXXVIL . dltal eldivt sgemélyes adatok felvé-
tele, rogzitése, nyilvantartisa, torlése, megsemmisitése: az adat keletkezésétdl sza-
mitott 8 évig

a képzésre jelentkezdk adatainak riggitése, tdroldsa, nyilvantartisa: a képzési
szerz6désbol szarmazo igények eléviilési idejéig

a képzésre jelentkezdk adatainak taroldsa a sgdamviteli és addjogi bizonylatmegdrzési
kitelezettség teljesitése érdekében:

a. szamviteli meg6rzési id6: a  képzési  szerz6dés
megszinésétsl szamitott 8 évig,

b. ado6jogi megbrzési idS: az adé megallapitasahoz valo jog
eléviiléséig, a halasztott adé esetén a halasztott add
esedékessége naptari évének utolsé napjatdl szamitott
ot évig

kapesolatfelvétel a képés befejezését kivetden: a képzés teljesitésétdl szamitott
harom évig

EDM Fkiildése a képzésre jelentkezik, és képésen résgtvevik, jelentkezok s3dmidra:
érintett tiltakozasaig

a képzést megrendeld kapesolattartdja adatainak rigzitése, taroldsa, nyilvantartisa a
SRerz0déskitéssel, teljesitéssel dsszefitggésben: a megrendel6vel kotott meghizasi
szerz6désbol szarmazé igények eléviilési idejéig

a képzést megrendeld kapesolattartija adatainak rogzitése, taroldsa, nyilvantartisa a
sxamviteli és addjogi bizonylatmegdrési kotelegettség teljesitése érdekeében:
a. szamviteli megbrzési id6: a képzési szerz6dés megszinésétdl
szamitott 8 évig,
ado6jogi megbrzési id6: az addé megallapitasahoz valé jog eléviiléséig, a
halasztott ad6 esetén a halasztott ad6 esedékessége naptari évének utolsd
napjatél szamitott 6t évig
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Adatok forrasa:

a felndttképzésrol szolo 2013, évi LXXVIL to. dltal eldirt személyes adatok felvé-
tele, rigzitése, nyilvantartdsa: a képzésben részt vevo érintett vagy a képzésen
részt vevo érintett munkaltat6ja

a képzésre jelentkezdk adatainak rigzitése, tdroldsa, nyilvantartisa: a képzésre
jelentkez6, a képzést megrendelé munkaltatd

a képésre jelentkezdk adatainak taroldsa a sgamviteli és addjogi bizonylatmegdrzési
kitelezettség teljesitése érdekében: képzésre jelentkez és a képzést megrendeld
munkaltatd

kapesolatfelvétel a képzés befejezését kovetden: képzésre jelentkezd

EDM Fkiildése a képzésre jelentkezik, és képzésen résztvevik sgdmdra: a képzés-
ben részt vevé érintett

a képzést megrendeld kapesolattartdja adatainak rigzitése, taroldsa, nyilvantartisa a
SRerz0déskitéssel, teljesitéssel dsszefiiggésben: megrendeld

a képzést megrendeld kapesolattartdja adatainak rigzitése, taroldsa, nyilvantartisa a
szaniteli és addjogi bizonylatmegdrzési kotelezettség teljesitése érdefében: megren-
del6

Adattovibbitis esetén a
cimzett neve, teljes cime:

Feln6ttképzési Adatszolgaltatasi Rendszer (FAR) — Pest Megyei Kor-
manyhivatal (1052 Budapest, Varoshaz utca 7.)

Kozponti Statisztikai Hivatal (1024 Budapest, Keleti Karoly utca 5-7.)

Google LLC (600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
Amerikai Egyesiilt Allamok)

PSIDIUM ONLINETESZTEK Kft. (2030 Erd, Urmés utca 46-48.)

Jadekor Kft.: (2060 Bicske, Bethlen Géabor u. 17.)

Kahler Communication Europe (Le Moulin Du Béchet 27120 Croisy-
sur-Eure, Franciaorszag)

The Rocket Science Group, LLC (675 Ponce de Leon Ave NE Suite
5000Atlanta, GA 30308 Amerikai Egyestlt Allamok)

adatkezelGvel megbizasi szerzGdésben allé oktatok
Docca OutSource IT Kft. (1124 Budapest, Apor Vilmos tér 25-26.)
MiniCRM Zrt. (1075 Budapest, Madach Imre dt 13-14.)

E-Content Solutions Kft. (1138 Budapest, Népfiird6 utca 22.)
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Z.oom Video Communications, Inc. Address: 55 Almaden Blvd. Suite
600, San Jose, CA 95113Tel.: 1.888.799.9660; fax: none; e-mail:
privacy@zoom.us

PRAFESTA Hungary Kfi.: 2045. Térokbalint, Tulipan u. 8.

Az adattovabbitas
alapja:

jog-

Felndttképzési Adatszolgdltatisi Rendszer (FAR) — Pest Megyei Kormanyhi-
vatal, mint a feln6ttképzési allamigazgatasi szerv az Fktv. szerinti nyilvan-
tartasok vezetésére — feln6ttképzSk nyilvantartasa, szakértSk nyilvantar-
tasa -, valamint a feln6ttképzési allamigazgatasi szerv hataskorébe tartozé
feladatok ellatasara a felnGttképzési adatszolgaltatasi rendszert hasz-
nalja az Fktv. 20/ A. §-a szerint.

Kizponti Statisgtikar Hivatal: érintett hozzajarulasa esetén (a személyes
adatok statisztikai céla atadasa)

Google LLC : adatkezel jogos érdeke

PSIDIUM ONLINETESZTEK Kft.: adatkezel6 jogos érdeke
Jadekor Kft.: adatkezel6 jogos érdeke

Kabler Communication Eurgpe: adatkezel6 jogos érdeke

The Rocket Science Group, LLC: adatkezel jogos érdeke

adatkezeldvel meghizdsi sgerzddésben dlld oktatik: adatkezel jogos érdeke
Docca OutSonrce I'T Kft.: adatkezel jogos érdeke

MiniCRM Zrt.: adatkezel6 jogos érdeke

E-Content Solutions Kf#: adatkezels jogos érdeke
Zoom V'ideo Communications, Inc: adatkezel jogos érdeke

PRAESTA Hungary Kft.: szerz6dés teljesitése

Erintettek kore:

a felndttképzésrol szdld 2013. évi LXXVIL tv. dltal eldirt személyes adatok felvé-
tele, rogzitése, nyilvantartdsa, torlése, megsemmisitése: képzésen részt vevé érin-
tett és a képzésben részt vev sziilje, térvényes képviselSje

a képzésre jelentkezdk adatainak rigitése, taroldsa, nmyilvantartdsa: képzéstre
jelentkezé érintett

a képzésre jelentlezdk adatainak taroldsa a sgdamviteli és addjogi bizonylatmegdrzési
kitelezettség teljesitése érdekében: képzésre jelentkezé érintett

19



mailto:privacy@zoom.us

kapesolatfelvétel a képzeés befejezését kovetden: képzésre jelentkezd érintett
EDM kiildése a_jelentkezik, a képzésen réstvevikszdmara: a képzésen részt
vevé érintett

a képzést megrendeld kapesolattartija adatainak rigzitése, troldsa, nyilvantartisa
a szery0déskotéssel, teljesitéssel dsszefiigeéshen: megrendels kapesolattartdja

a képést megrendeld Rapesolattartdja adatainak rigzitése, taroldsa, nyilvantartdsa a
szamviteli és addjogi bizonylatmegdrési kotelezettség teljesitése érdefében: megren-
del6 kapcesolattartoja

2.

A coaching tevékenységhez kapcsol6dé adatkezelések

Adatkezelési tevékenység

megnevezése:

a coaching-on résztvevék adatainak régzitése, tarolasa, nyilvantartasa

a coaching-ot megrendel$ kapcsolattartdja adatainak régzitése, tarolasa,
nyilvantartisa a szerz6déskotéssel, teljesitéssel Osszefiiggésben

a coaching-ot megrendel6 kapcsolattartdja adatainak régzitése, tarolasa,
nyilvantartisa a szamviteli és addjogi bizonylatmegdrzési kdtelezettség
teljesitése érdekében

kapcsolatfelvétel a coaching-on résztvevékkel a coaching, befejezését
kovetben

Adatkezelés célja:

a coaching-on 1ésgtvevdk adatainak rigzitése, taroldsa, nyilvantartdsa: a coaching
szerz6dés teljesitése

a coaching-ot  megrendeld  kapcsolattartdja  adatainak  riggitése,  tdroldsa,
nyilvantartisa a szerz0déskotéssel, teljesitéssel dsszefiiggésben: a szerz6déskotés
el6készitése, a szerzGdés teljesitése soran kapcsolattartds, szamlazas

a  coaching-ot  megrendeld  kapcsolattartdja  adatainak  rogzitése,  tdroldsa,
nyilvantartasa a sgdmviteli és addjogi bigonylatmegdrési kitelezettség teljesitése
érdekében: a szamviteli és addjogi bizonylatmegbrzési kotelezettség
teljesitése

kapesolatfelvétel a  coaching-on résgtvevikkel befejezést kdvetden: a coaching
eredményességének utdlagos ellenérzése és a tapasztalatok felhasznaldsa
a szolgaltatas tovabbfejlesztéséhez

Automatizalt déntésho-
zatal ténye, az alkalma-
zott logika, adatkezelés
jelentGsége és kovetkez-
ményei az  Erintettre
nézve:

a DISC, illetve a Process Communication Model teszt kitéltése alapjan a
kitolté személyére vonatkozo személyiségminta kerill kialakitasra, ame-
lyet a kit6lt6 és a megrendel ismerhet meg
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Adatkezelés jogalapja:

a coaching-on résztvevik adatainak rogzitése, tarolisa, nyilvantartdsa: 1észtvevé
hozzajarulasa

a  coaching-ot  megrendeld  kapesolattartdia  adatainak  rogitése,  taroldsa,
nyilvantartisa a sger3ddéskitéssel, teljesitéssel dsszefiiggésben: az adatkezeld jogos
érdeke

a coaching-ot megrendeld kapesolattartdja adatainak adatainak tiroldsa a szdmviteli
és addjogi bizonylatmegrzési Rotelegettség teljesitése érdefében: adatkezel6re
vonatkoz6 jogi kételezettség teljesitése

kapesolatfelvétel a coaching-on résztvevikkel a coaching befejezését koveten: részt-
vevé hozzajarulasa

Adatkezelés jogalapjanak

megnevezése:

a coaching-on résgtvevik adatainak rigzitése, taroldsa, nyilvantartisa: GDPR 6.
cikk. (1) bek. a) pont

a coaching-otget megrendeld  kapcsolattartija  adatainak  rigzitése,  taroldsa,
nyilvantartasa a s3erz0déskotéssel, teljesitéssel dsszefiiggésben: GDPR 0. cikk (1)
bek. f) pont

a  coaching-ot  megrendeld  kapcsolattartdja  adatainak  rogzitése,  tdroldsa,
nyilvantartasa a sgamviteli és addjogi bizonylatmegdriési Ritelezettség teljesitése
érdekében: GDPR 6. cikk (1) ¢) pont

kapesolatfelvétel a coaching-on résgtvevikrel befejezést kivetden: GDPR 6. cikk.
(1) bek. a) pont

Adatfeldolgozé

neve,

cime:

Google LLC (600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
Amerikai Egyesiilt Allamok)

PSIDIUM ONLINETESZTEK Kft. (2030 Erd, Urmés utca 46-48.)

Jadekor Kft.(2060 Bicske, Bethlen Gabor u. 17.)

Kahler Communication Europe (Le Moulin Du Béchet 27120 Croisy-
sur-Eure, Franciaorszag

Docca OutSource IT Kft. (1124 Budapest, Apor Vilmos tér 25-26.)
MiniCRM Zrt. (1075 Budapest, Madach Imre dt 13-14.)
E-Content Solutions Kft. (1138 Budapest, Népfiird6 utca 22.)

Zoom Video Communications, Inc. Address: 55 Almaden Blvd. Suite
600, San Jose, CA 95113Tel.: 1.888.799.9666; fax: none; e-mail:
ptivacy@zoom.us

Adatfeldolgozénak  az
adatkezeléssel Ossze-

figgs tevékenysége:

Google IIC: résztvevok jelentkezési adatlapjan régzitett adatainak taro-
lasa
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PSIDIUM ONLINETESZTEK Kft.: DISC személyiségteszt kitoltetése a
résztvevokkel és a kitoltott tesztek tovabbitasa a Grow Zrt. részére

Jddekor Kft.: Process Communication Model teszt kitoltetése a résztve-
vékkel és a kit6ltott tesztek tovabbitasa a Grow Zrt. részére

Rabler Communication Europe: Process Communication Model vagyoni ér-
tékd jogainak tulajdonosaként a teszt online kitolté feliletének tizemelte-
tése, melynek keretében a kitSltés soran megadott személyes adatok ta-
rolasa val6sul meg

Docca OutSource I'T Kft.: fajlszerver tizemeltetése, karbantartasa

MiniCRM Zrt.: coaching-ot megrendel6 kapcsolattartéja adatainak (név,
beosztas, e-mail cim, vezetékes telefonszam, mobiltelefon szam) tarolasa

E-Content Solutions Kft.: a Thod rendszer szolgaltatasa internet utjan, a
Thod rendszerhez technikai timogatés biztositasa, a Thod rendszer
funkcionalis és alkalmazas szintd timogatasa, melynek soran a résztve-
v6k neve, e-mail cime, beceneve, profilképe tarolasra kertil az adatfel-
dolgoz6 altal

Zoom V'ideo Commmunications: online kapcsol6dasi felilet biztositasa, az
adatkezel6 tavoktatasi formdban tartott képzései esetén, melynek soran
a résztvevok a sajat applikaciojukkal, a maguk altal valasztott felhaszna-
lonévvel csatlakoznak a beszélgetéshez

Az adatkezel$ altal kezelt

személyes adatok kore:

a coaching-on résgtvevik adatainak riggitése, taroldsa, nyilvantartdsa: név, e-mail
cim, becenév, profilkép, DISC/ Process Communication Model teszt
kitoltése alapjan a kitolt6 személyére vonatkozo személyiségminta

a coaching-ot  megrendeld  kapcsolattartdja  adatainak  riggitése,  tdroldsa,
nyilvantartsa a sger30déskotéssel, teljesitéssel osszefiiggésben: név, e-mail cim, te-
lefonszam

a  coaching-ot  megrendeld  kapcsolattartdja  adatainak  rogzitése,  tdroldsa,
nyilvantartasa a sgdmviteli és addjogi bigomylatmegdriési kitelezettség teljesitése
érdekében: név, e-mail cim, telefonszam

kapesolatfelvétel a coaching-on résgtvevikkel a coaching, befejezését kovetden: név,
e-mail cim

Az adatkezelés iddGtar-

tama:

a coaching-on résgtvevik adatainak roggitése, taroldsa, nyilvantartdsa: a megren-
delével kotott szerz6désbol szarmazo igények eléviilési idejéig

a  coaching-ot  megrendeld  kapesolattartdia  adatainak  rogitése,  taroldsa,
nyilvantartasa a s3erz0déskotéssel, telesitéssel dsszefiiggésben: a megrendel6vel
kotott szerz6désbdl szarmazo igények eléviilési idejéig

a  coaching-ot  megrendeld  kapesolattartdia  adatainak  rogitése,  troldsa,
nyilvantartasa a sgamviteli és addjogi bizomylatmegdrési kitelezettség teljesitése
érdekében:
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a. szamviteli meg6rzési id6: a megrendelével kotott szerzédés
megszinésétdl szamitott 8 évig,
b. addjogi megbrzési id6: az add megallapitasahoz valé jog
eléviléséig, a halasztott ad6 esetén a halasztott adé esedékessége
naptari évének utolsé napjatol szamitott 6t évig

kapesolatfelvétel a coaching-on résgtvevikkel a coaching, befejeését kovetden: a
résztvételtdl szamitott harom évig

Adatok forrasa:

a coaching-on résztvevdk adatainak rigzitése, taroldsa, nyilvantartisa: 1észtvevo,
illetve megrendel6

a coaching-ot  megrendeld  kapcsolattartdja  adatainak  riggitése,  tdroldsa,
nyilvantartisa a sger3ddéskitéssel, teljesitéssel dsszefiiggésben: megrendel

a coaching-ot  megrendeld  kapcsolattartdja  adatainak  riggitése,  tdroldsa,
nyilvantartisa a szdmviteli és addjogi bizonylatmegdriési kotelezettség teljesitése
érdekében: megrendel

kapesolatfelvétel a coaching-on résgtvevikkel a coaching befejezését kivetden: részt-
vevo

Adattovabbitis esetén a

cimzett neve, teljes cime:

Google LLC (600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
Amerikai Egyesiilt Allamok)

PSIDIUM ONLINETESZTEK Kft. (2030 Erd, Urmés utca 46-48.)

Jadekor Kft. (2060 Bicske, Bethlen Gabor u. 17.)

Kahler Communication Europe (Le Moulin Du Béchet 27120 Croisy-
sur-Eure, Franciaorszag)

adatkezelSvel megbizasi szerz6désben allé coach-oktanacsadék
Docca OutSource IT Kft. (1124 Budapest, Apor Vilmos tér 25-26.)
MiniCRM Ztt. (1075 Budapest, Madach Imre ut 13-14.)

E-Content Solutions Kft. (1138 Budapest, NépfiirdS utca 22.)

Zoom Video Communications, Inc. Address: 55 Almaden Blvd. Suite
600, San Jose, CA 95113Tel.: 1.888.799.9660; fax: none; e-mail:
privacy(@zoom.us

Az adattovabbitas jog-

alapja:

Google IL.C : adatkezel jogos érdeke

PSIDIUM ONLINETESZTEK Kft.: adatkezel6 jogos érdeke
Jddekor Kft.: adatkezel6 jogos érdeke

Kabler Communication Eunrope: adatkezeld jogos érdeke
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adatkezeldvel meghizdsi szerz0désben dalld coach-oktandesaddk: adatkezel jogos
érdeke

Docca OutSource I'T Kft.: adatkezel6 jogos érdeke
MiniCRM Zrt.: adatkezel$ jogos érdeke
E-Content Solutions Kft.: adatkezel6 jogos érdeke

Zoom V'ideo Commmunications, Inec. adatkezel6 jogos érdeke

Erintettek kore:

a coaching-on réstvevdk adatainak rogitése, taroldsa, nyilvantartdsa: résztvevd
) gl

a coaching-ot  megrendeld  kapcsolattartdja  adatainak  riggitése,  tdroldsa,
nyilvantartisa a szer3ddéskotéssel, teljesitéssel dsszefiiggésben: megrendels kap-
csolattartoja

a coaching-ot  megrendeld  kapcsolattartdja  adatainak  riggitése,  tdroldsa,
nyilvantartasa a sgdmuviteli és addjogi bigonylatmegdrési kitelezettség teljesitése

érdekében: megrendel6 kapcsolattartdja

kapesolatfelvétel a coaching-on résgtvevikkel a befejexést Rovetden: résztvevod
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A szervezetfejlesztési tevékenységhez kapcsolédé adatkezelések

Adatkezelési tevékenység

megnevezése:

workshop-on, egyéb foglalkozason résztvevlk (értékelSk és értékeltek)
adatainak rogzitése, tarolasa, nyilvantartisa

workshop-ot, egyéb foglalkozast megrendel6 kapcsolattartdja adatainak
rogzitése, tarolasa, nyilvantartasa a szerz6déskotéssel, teljesitéssel Gssze-
fiigeésben

workshop-ot, egyéb foglalkozast megrendel6 kapcsolattartdja adatainak
régzitése, tarolasa, nyilvantartdsa a  szamviteli és  addjogi
bizonylatmegSrzési kdtelezettség teljesitése érdekében

kapcsolatfelvétel workshop-on, egyéb foglalkozason résztvevékkel a
workshop, egyéb foglalkozas befejezését kbvetSen

Adatkezelés célja:

workshop-on, egyéb  foglalkodson résgtvevik  adatainak  rogitése, tdroldsa,
nyilvantartisa: a megrendelével kotott szerz6dés teljesitése

workshop-ot, egyéb foglalkozdst megrendeld kapesolattartdgja adatainak rigzitése,
tdroldsa, nyilvantartisa a szer30déskotéssel, teljesitéssel dsszefiiggésben: a megren-
delével torténd szerz6déskotés el6készitése, a szerz6dés teljesitése soran
kapcsolattartas, szamlazas

workshop-ot, egyéb foglalkozdst megrendeld kapesolattartija adatainak rogzitése,
tdroldsa, nyilvantartdasa a szamviteli és addjogi bizonylatmegdrzési kitelezettség
teljesitése  érdekében: a  szamviteli és addjogi  bizonylatmeg6rzési
kotelezettség teljesitése

kapesolatfelvétel workshop-on, egyéb foglalkozdson résztvevikkel a workshop, egyéb
Joglalkozds befejezését kivetden: workshop, foglalkozas eredményességének
utélagos ellenbrzése és a tapasztalatok felhasznalasa a szolgaltatis
tovabbfejlesztéséhez

Automatizalt dontésho-
zatal ténye, az alkalma-
zott logika, adatkezelés
jelentSsége és kovetkez-
ményei az Erintettre
nézve:

a 360° felmérés keretében kialakitisra kertil az értékeltek egyedi szemé-
lyiségmintaja, amelyet a kérdoivet kit6ltén kivil a munkahelyi vezetdje,
illetve a megrendel6 HR/ munkatigyi szervezeti egysége is megismerhet

az Assessment Center/ Development Center fejlesztési programban
résztvevlkrél egyedi személyiségminta kialakitasra kertilhet, amelyhez az
adatkezeld, illetve a megrendeld is hozzatér

A halézatkutatas keretében a felmérést kit6lt6k véleménye alapjan: (1)
beazonositasra keriilnek a szervezet kulcsemberei (szakmai és informalis
véleményvezérek) (2) kommunikaciés diagnosztika készil bemutatva az
informacidéaramlds hatékonysigat a szervezeti egységeket/telephelyeket
jelolve (3) a kitolt6k hozzajarulasa esetében lista készil a véleményvezé-
rekrél. A Megrendel6 az anonim kommunikaciés diagnosztikat, valamint
azon érintettek listdjat ismerheti meg, akik a véleményvezéri pozicié el-
fogadasardl nyilatkoztak. A Megrendel6 a kérdéiv eredményeit mas as-
pektusbdl (nyers adatok, felkérést el nem fogadé kitdlték neve) nem is-
merheti meg,.
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Adatkezelés jogalapja:

workshop-on, egyéb  foglalkozdson résztvevik  adatainak  roggitése,  tdroldsa,
nyilvantartdsa : tésztvevd hozzajarulasa

workshop-ot, egyéb foglalkozdst megrendeld kapesolattartija adatainak rigzitése,
tdroldsa, nyilvantartdsa a szer30déskotéssel, teljesitéssel dsszefiiggésben: az adatke-
zel6 jogos érdeke

workshop-ot, egyéb foglalkozdst megrendeld kapesolattartdja adatainak adatainak
tdroldsa a sgdmviteli & addjogi bizonylatmegdrzési kotelezettség teljesitése érdekeében:
adatkezel6re vonatkozoé jogi kotelezettség teljesitése

kapesolatfelvétel  workshop-on, egyéb  foglalkozdson  résztvevikkel a  befejezést
kdvetden: résztvevs hozzajarulasa

Adatkezelés jogalapjanak

megnevezése:

workshop-on, egyéb  foglalkozdson résztvevik  adatainak  roggitése,  tdroldsa,
nyilvantartasa: GDPR 6. cikk. (1) bek. a) pont

workshop-ot, egyéb foglalkozdst megrendeld kapesolattartija adatainak rogzitése,
tdroldsa, nyilvantartdsa a s3erzddéskotéssel, teljesitéssel dsszefiiggésben: GDPR 6.
cikk (1) bek. f) pont

workshop-ot, egyéb foglalkozdst megrendeld kapesolattartija adatainak rogzitése,
tiroldsa, nyilvantartdsa a szamviteli és addjogi bizonylatmegdrzési kitelezettség
teljesitése érdekében: GDPR 6. cikk (1) ¢) pont

kapesolatfelvétel workshop-on, egyéb foglalkozdson résztvevik el befejezést kivetden:
GDPR 6. cikk. (1) bek. a) pont

Adatfeldolgozé

cime:

neve,

Google LLC (600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
Amerikai Egyesiilt Allamok)

Docca OutSource IT Kft. (1124 Budapest, Apor Vilmos tér 25-20.)
MiniCRM Zrt. (1075 Budapest, Madach Imre dt 13-14.)

SurveyMonkey INC (One Curiosity WAY, San Mateo, CA 94403, United
States)

Silvergard Ltd (Unit 22, Bulrushes Business Park, Coombe Hill Road,
East Grinstead, West Sussex, Egyesilt Kirdlysag, RH19 4LZ) és
MyAdmate Ltd (Marshall House Ring Way, Suite 2, 5th Floor, Preston,
Egyesilt Kiralysag, PR1 2QD)

LEVEL NINE Kft. (2000 Szentendre, Szélkerék utca 8/b.)

Doodle AG (Werdstrasse 21 Postfach 8021 Ziirich, Switzerland)
MAVEN SEVEN Zrt. (székhely: 8200 Veszprém, Ady Endre utca 7. c.
ép. 1. em. 2.)

Zoom Video Communications, Inc. Address: 55 Almaden Blvd. Suite
600, San Jose, CA 95113Tel: 1.888.799.9666; fax: none; e-mail:
privacy@zoom.us
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Bridging Insight Ltd. (Floor 6, Quadrant House, 4 Thomas More Square,
London, England, E1W 1YW)

Adatfeldolgozénak

az

adatkezeléssel Ossze-

fuggd tevékenysége:

Google ILC: a résztvevok altal kitéltott jelentkezési adatlapon régzitett
adatok taroldsa

Docca OutSource I'T Kft.: fajlszerver tizemeltetése, karbantartasa

MiniCRM Zrt.: megrendel6 kapcesolattartéja adatainak (név, beosztas, e-
mail cim, vezetékes telefonszam, mobiltelefon szam) tarolasa

SurveyMonkey INC: kérd6iv kitdltetése a résztvevSkkel és a kérdbivre
adott valaszok, illetve a feldolgozott kérdbéivek tovabbitisa a Grow Zrt.
részére

Silvergard 1.td és MyAdmate 1td: a 360° felmérés projektek menedzselését
biztosité szoftver (360HRTools) tizemeltetése, karbantartasa

LEVEL NINE Kft: Denison kérd6iv kitSltetése a résztvevokkel és a
kérdo6ivre adott valaszok, illetve a feldolgozott kérd6ivek tovabbitisa a
Grow Zrt. részére

Doodle AG: a tésztvevOk szamanak elGzetes felmérése

MAVEN SEVEN Zrt.: hilézatkutatasi felmérés elvégzése, adatok be-
gyljtése, elemzése, kiértékelése

Zoom Viideo Communications: online kapcsolodasi felillet biztositisa, az
adatkezel6 tavoktatasi formaban tartott képzései esetén, melynek soran a
résztvevok a sajat applikaciojukkal, a maguk altal valasztott felhasznalo-
névvel csatlakoznak a beszélgetéshez

Bridging Insight Ltd.: “Spidergap® 360° felmérés szolgaltatashoz online fe-
lilet és rendszer biztositisa

Az adatkezeld 4ltal kezelt

személyes adatok kore:

workshop-on, egyéb  foglalkodson  résgtvevik  adatainak  rogitése, taroldsa,
nyilvantartdsa: név, e-mail cim, beosztas, a 360° felmérés, illetve az
Assessment Center/ Development Center fejlesztési programban
torténd résztvétel eredményeként feltart
személyiségmintahalozatkutatasi felmérésben kommunikatori minéség,

workshop-ot, egyéb foglalkozdst megrendeld kapesolattartdgja adatainak rigzitése,
tiroldsa, nyilvantartdsa a s3er30déskotéssel, teljesitéssel ssefiiggésben: név, e-mail
cim, telefonszam

workshop-ot, egyéb foglalkozdst megrendeld kapesolattartgja adatainak rigzitése,
tiroldsa, nyilvantartdsa a szamviteli és addjogi bizomylatmegdrzési kitelezettség
teljesitése érdekében: név, e-mail cim, telefonszam

kapesolatfelvétel  workshop-on, egyéb  foglalkozdson  résztvevikkel a  befejeziést
kovetden: név, e-mail cim
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Az adatkezelés idétar-

tama:

workshop-on, egyéb  foglalkozdson résztvevik  adatainak  roggitése,  tdroldsa,
nyilvantartisa a megrendelével kotott szerzédésbol szarmazéd igények
eléviilési idejéig

workshop-ot, egyéb foglalkozdst megrendeld kapesolattartija adatainak rogzitése,
tdroldsa, nyilvantartdsa a szer30déskotéssel, teljesitéssel dsszefiiggésben: a megren-
del6vel kotott szerz6désbol szarmazé igények elévilési idejéig

workshop-ot, egyéb foglalkozdst megrendeld kapesolattartija adatainak rigzitése,
tdroldsa, nyilvantartisa a szdmviteli és addjogi bizonylatmegdrzési kotelezettség
teljesitése érdekében:
a. szamviteli megbrzési id6: a képzési szerzédés megsziinésétdl
szamitott 8 évig,
b. addjogi megbrzési idé: az adé megallapitaisihoz vald jog
eléviiléséig, a halasztott add esetén a halasztott adé esedékessége
naptari évének utolsé napjatol szamitott 6t évig

kapesolatfelvétel  workshop-on, egyéb  foglalkozdson résztvevikkel a  befejezést
kdvetden: a résgt vételtd] szdamitott bharom évig

Adatok forrasa:

workshop-on, egyéb  foglalkogdson résztvevdk  adatainak  rigitése, tdroldsa,
nyilvantartdsa: résztvevo, illetve megrendelS

workshop-ot, egyéb foglalkozdst megrendeld kapesolattartija adatainak rogzitése,
tdroldsa, nyilvantartdsa a sger3ddéskitéssel, teljesitéssel dsszefiiggésben: megren-
dels

workshop-ot, egyéb foglalkozdst megrendeld kapesolattartdgja adatainak rogzitése,
tdroldsa, nyilvantartdsa a szamviteli és addjogi bizonylatmegdrési kitelezettség
teljesitése érdekében: megrendeld

kapesolatfelvétel workshop-on, egyéb foglalkozdson résgtvevikkel a befejezést kive-
tden: 1észtvevod

Adattovabbitas esetén a

cimzett neve, teljes cime:

Google LLC (600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
Amerikai Egyesiilt Allamok)

Docca OutSource IT Kft. (1124 Budapest, Apor Vilmos tér 25-20.)

MiniCRM Zrt. (1075 Budapest, Madach Imre at 13-14.)

SurveyMonkey INC (One Curiosity WAY, San Mateo, CA 94403, Uni-
ted States)

Silvergard Ltd (Unit 22, Bulrushes Business Park, Coombe Hill Road,
East Grinstead, West Sussex, Egyesilt Kiradlysag, RH19 4L7Z) és
MyAdmate Ltd (Marshall House Ring Way, Suite 2, 5th Floor, Preston,
Egyestlt Kiralysag, PR1 2QD)

LEVEL NINE Kft. (2000 Szentendre, Szélkerék utca 8/b.)
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MAVEN SEVEN Zrt. (székhely: 8200 Veszprém, Ady Endre utca 7. c.
ép. 1. em. 2.)

adatkezelSvel megbizasi szerz6désben allé coach-ok, tanacsadék

Zoom Video Communications, Inc. Address: 55 Almaden Blvd. Suite
600, San Jose, CA 95113Tel.: 1.888.799.9666; fax: none; e-mail:
privacy@zoom.us

Bridging Insight Ltd. (Floor 6, Quadrant House, 4 Thomas More
Square, London, England, E1W 1YW)

Az adattovabbitds jog-

alapja:

Google II.C: adatkezel6 jogos érdeke
Docca OutSource I'T Kft.: adatkezel6 jogos érdeke

MiniCRM Zrt.: adatkezel6 jogos érdeke

SurveyMonkey INC: adatkezel6 jogos érdeke

Silvergard Ltd és MyAdmate Ltd: adatkezelS jogos érdeke

LEVEL NINE Kft.: adatkezel6 jogos érdeke
MAVEN SEVEN Zrt.: adatkezelS jogos érdeke

adatkezeldvel meghizdsi szerzddésben alld coach-ok, tandesaddk: adatkezeld
jogos érdeke

Zoom V'ideo Communications, Inc. adatkezel jogos érdeke

Bridging Insight Ltd. adatkezeld jogos érdeke

Erintettek kore:

workshop-on, egyéb  foglalkozdson résztvevik  adatainak  riggitése, tdroldsa,
nyilvantartisa : résztvevo

workshop-ot, egyéb foglalkozdst megrendeld kapesolattartdgja adatainak rigzitése,
tdroldsa, nyilvantartdsa a sgerzddéskitéssel, teljesitéssel dsszefiiggésben: megren-
del6 kapcsolattartdja

workshop-ot, egyéb foglalkozdst megrendeld kapesolattartgja adatainak rigzitése,
tiroldsa, nyilyantartdsa a szamviteli és addjogi bizomylatmegdrési kitelezettség
teljesitése érdekében: megrendelS kapcsolattartdja

kapesolatfelvétel  workshop-on, egyéb  foglalkozdson résztvevikkel a  befejeziést
kdvetden: résztvevo
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A grow.hu és a grow-group.com weboldalakon folytatott marketing céli adatkezelések

Adatkezelési tevékenység

megnevezése:

EDM kildése a grow.hu, illetve a grow-group.com oldalon feliratkozdk ré-
szére (a feliratkozok adatainak régzitése, tarolasa, totlése)

Adatkezelés célja:

az adatkezel6 meglévé szolgaltatasainak népszerisitése a feliratkozok ko-
rében, 4j szolgaltatasok megismertetése a feliratokozdkkal

Automatizalt déntésho-
zatal ténye, az alkalma-
zott logika, adatkezelés
jelentésége és kovetkez-
ményei az Erintettre

nézve:

nem relevans

Adatkezelés jogalapja:

feliratkozé hozzajarulasa

Adatkezelés jogalapjanak

Grt. 6. § (1) bek. a) pont

megnevezése:

Adatfeldoloozd The Rocket Science Group, LLC (675 Ponce de Leon Ave NE Suite 5000
aticldolgozo  NEVE | Atanta, GA 30308 Amerikai Egyesiilt Allamok)

cime:

MiniCRM Zrt. (1075 Budapest, Madach Imre dt 13-14.)

Adatfeldolgozénak az
adatkezeléssel Ossze-

fuggd tevékenysége:

The Rocket Science Group, LLC: az adatkezel§ altal atadott adatbazis alapjan
EDM levél kiildése az adatkezelS nevében a Mailchimp alkalmazason ke-
resztul

MiniCRM Zrt : feliratkozok adatainak tarolasa

Az adatkezeld 4ltal kezelt

személyes adatok kore:

név, e-mail cim

Az adatkezelés idStar-

tama:

hozzajarulas visszavonasaig

Adatok forrasa:

feliratkozo

Adattovabbitas esetén a

cimzett neve, teljes cime:

The Rocket Science Group, LLC (675 Ponce de Leon Ave NE Suite
5000Atlanta, GA 30308 Amerikai Egyestilt Allamok)

Az adattovabbitds jog-

alapja:

The Rocket Science Group, LLC: feliratkoz6 hozzajarulasa

Erintettek kore:

EDM-re az adatkezel6 honlapjan feliratkozo
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